
Նախորդ տարվա նույն 

ժամանակահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակահատ-

վածում

        ԱՃ

        Նվազում

«ԱՐՄԵՆԻԱ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» 

ԱՍՊԸ

«ԻՆԳՈ ԱՐՄԵՆԻԱ» 

ԱՓԲԸ

«ՆԱԻՐԻ 

ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» 

ԱՍՊԸ

«ՌԵԳՈ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ » 

ԱՓԲԸ

«ԼԻԳԱ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» 

ԱՓԲԸ

«ՍԻԼ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» 

ԱՓԲԸ

«ՀԱՅԱՍՏԱՆԻ 

ԱՎՏՈԱՊԱՀՈՎԱԳՐՈՂՆԵ

ՐԻ ԲՅՈՒՐՈ»

1

1.1 669,911                                                                 702,466 4.9% 116,788                            107,610                          132,155                 126,522                           113,079                                 106,312                       -                                    

1,068,397                                                         1,159,567 8.5% 219,485                            210,989                          217,879                 237,290                           129,976                                 143,948                       -                                    

23,350,480,500                                      27,706,527,000 18.7% 4,802,853,500                 5,003,262,500               5,515,331,000      4,665,929,000                4,003,077,500                      3,716,073,500            -                                    
Քանակ 336,352                                                                 411,556 22.4% 99,337                              163,285                          14,100                   56,836                             61,923                                   16,075                         -                                    

Ընդհանուր քանակում 

տեսակարար կշիռ
31% 35% 12.7% 45% 77% 6% 24% 48% 11% -                                    

39,936                                        44,063                            10.3% 44,420                              42,820                             48,014                   39,866                             45,245                                   45,159                         -                                    

Պայմանագրերի միջին ժամկետայնություն 187                                             182                                  -2.7% 163                                   175                                  176                         166                                   247                                         194                               -                                    

1,076,837                                                         1,165,019 8.2% 220,262                            210,804                          219,405                 237,754                           131,588                                 145,206                       -                                    

23,889,491,000                                      28,150,763,500 17.8%                  4,845,595,000                 4,995,701,500        5,697,625,000                  4,685,516,500                        4,084,021,000              3,842,304,500 -                                    

100,422                                                                   98,372 -2.0% 17,012                              18,662                             18,038                   13,796                             15,990                                   14,874                         -                                    

1,129,521,914                                           1,261,611,602 11.7%                      229,528,351                    204,592,897           250,947,589                     170,331,323                           218,325,336                 187,886,106                                        -   

2

2.1 76,098                                                                     73,247 -3.7% 15,756                              10,154                             10,967                   8,672                               15,680                                   11,102                         916                                   

Ընդհանուր 68,233                                                                     70,817 3.8% 14,258                              9,770                               13,708                   9,849                               11,551                                   10,766                         915                                   

Անձնական 2,376                                                                         2,443 2.8% 366                                   204                                  499                         236                                   653                                         351                               134                                   

Գույքային 65,857                                                                     68,374 3.8% 13,892                              9,566                               13,209                   9,613                               10,898                                   10,415                         781                                   
Ընդհանուր 17,804,065,276                                      19,318,508,585 8.5% 3,785,745,979                 2,632,625,246               3,706,174,788      2,601,840,792                3,261,972,769                      2,968,049,050            362,099,961                    

Անձնական 903,585,663                                                 921,719,919 2.0% 131,684,703                    89,227,200                     212,936,104          91,628,952                     238,698,705                          120,605,714               36,938,541                      

Գույքային 16,900,479,613                                      18,396,788,666 8.9% 3,654,061,276                 2,543,398,046               3,493,238,684      2,510,211,840                3,023,274,064                      2,847,443,336            325,161,420                    
Ընդհանուր 260,930                                      272,795                          4.5% 265,517                            269,460                          270,366                 264,173                           282,397                                 275,687                       395,738                           

Անձնական 380,297                                      377,290                          -0.8% 359,794                            437,388                          426,726                 388,258                           365,542                                 343,606                       275,661                           

Գույքային 256,624                                      269,061                          4.8% 263,033                            265,879                          264,459                 261,127                           277,415                                 273,398                       416,340                           
Քանակ 20,861                                                                     25,950 24.4% 5,329                                3,674                               4,865                      3,691                               4,698                                      3,628                           65                                     
Գումար 1,996,594,678                                           3,207,151,890 60.6% 644,001,177                    477,236,327                   591,545,080          438,053,500                   609,610,186                          438,128,860               8,576,760                        

Միջին հատուցում 95,709                                        123,590                          29.1% 120,848                            129,896                          121,592                 118,682                           129,760                                 120,763                       131,950                           

18,743                                                                     18,076 -3.6% 3,443                                2,571                               3,335                      2,473                               3,303                                      2,951                           -

4,766                                                                         2,066 -56.7% 241                                   283                                  373                         147                                   790                                         232                               -

3

10,034,862,380                                      11,696,089,938 16.6% 1,911,793,175                     1,832,590,887                   2,362,625,583         1,909,054,463                    1,985,832,044                           1,694,193,787                -                                        

1,277,240,884                                           1,587,542,038 24.3% 383,247,815                        373,811,060                       235,563,299             136,940,592                       169,320,175                              171,483,259                   117,175,839                        

1,581,138,002                                           1,749,985,880 10.7% 370,398,079                        233,315,807                       404,201,028             262,533,574                       221,649,201                              227,734,683                   30,153,508                          

440,190,008                                                 904,538,065 (167,457,137)                       1,115,096,367                   78,351,714               572,754,486                       (368,169,197)                             (326,038,168)                  -                                        

68,167,162                                                   370,777,675 165,195,224                        245,137,000                       (22,110,491)              (2,156,808)                          (44,449,345)                               19,502,925                     9,659,170                            

224,714,663                                                   49,113,662 23,505,158                           65,936,995                         (71,464,551)              112,377,312                       (86,409,001)                               11,440,833                     (6,273,084)                           

4

4.1 81.1% 76.0% -6.3% 83% 80% 67% 69% 74% 75%

**Հատուցումից հրաժարված դիմումների քանակ դաշտում ներառված են ցանկացած պատճառով, բացառությամբ մերժման հիմքով, դադարեցված դիմումները

* Մեկ պայմանագրի գծով միջին ապահովագրավճարը 2022 թվականի դեկտեմբերից սկսած ներկայացվում է որպես տարեկանացված ցուցանիշ

Հատուցումից հրաժարված դիմումների քանակ**

ԱՊՊԱ համակարգում 

չբավարարված 

պահանջներ

3.2

2.3

Մերժված դիմումների քանակ

3.1
Տեխնիկական 

պահուստները

Չվաստակած ապահովագրավճարների պահուստ

Ներկայացված, սակայն դեռևս չկարգավորված 

պահանջների պահուստ

ԱՊՊԱ ոլորտում ստանձնած պարտավորությունները կատարելու նպատակով ձևավորված պահուստները (ՀՀ դրամ)

(Հաշվետու ժամանակահատվածի վերջին օրվա դրությամբ)

Տեղի ունեցած, սակայն դեռևս Ապահովագրողին 

չներկայացված պահանջների պահուստ

Վնասաբերություն

ԱՊՊԱ ոլորտի վնասաբերությունը  (Հատուցումների մակարդակը) (%)

Ներկայացված, սակայն դեռևս չկարգավորված 

պահանջների պահուստ

Տեղի ունեցած, սակայն դեռևս Ապահովագրողին 

չներկայացված պահանջների պահուստ

Տեխնիկական 

պահուստների 

փոփոխությունները 

նախորդ տարվա վերջին 

օրվա համեմատությամբ

Չվաստակած ապահովագրավճարների պահուստ

Դադարեցված ԱՊՊԱ 

պայմանագրեր

2.2

Միջին հատուցում

(ՀՀ դրամ)

1.4

Քանակ

Վերադարձված կամ վերադարձման ենթակա 

ապահովագրավճարներ 

(ՀՀ դրամ)

ԱՊՊԱ համակարգ ներկայացված հատուցման դիմումների քանակ

Պատահարների 

պարզեցված գրանցման 

միջոցով

ԱՊՊԱ համակարգում 

կարգավորված 

հատուցման դիմումներ

ԱՊՊԱ ոլորտում կատարված հատուցումների գործընթաց

Քանակ

Գումար (ՀՀ դրամ)

Քանակ

Գործող ԱՊՊԱ պայմանագիր ունեցող տրանսպորտային միջոցների քանակ 

(Հաշվետու ժամանակահատվածի վերջին օրվա դրությամբ)

Գործողության մեջ մտած 

ԱՊՊԱ պայմանագրեր
1.3

Ապահովագրավճար (ՀՀ դրամ)

Քանակ

Ապահովագրավճար (ՀՀ դրամ)

Այդ թվում՝ առցանց 

եղանակով

կնքված 

Կնքված ԱՊՊԱ 

պայմանագրեր
1.2

ՎԻՃԱԿԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆ

ԱՊՊԱ ոլորտի մի շարք ցուցանիշների վերաբերյալ

Հաշվետու ժամանակահատված՝ 2025 թ. Հունվարի 1-ից մինչև 2025 թ․ հոկտեմբերի 31-ը

ԱՊՊԱ պայմանագրերի կնքման գործընթաց

Մեկ պայմանագրի գծով միջին ապահովագրավճար (ՀՀ 

դրամ)*

Ցուցանիշ

ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԱՊՊԱ ՀԱՄԱԿԱՐԳ



Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա-

կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա-

հատվածում

        ԱՃ

        Նվազում

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա-կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա-

հատվածում

        ԱՃ

        Նվազում

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա-

կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա-

հատվածում

        ԱՃ

        Նվազում

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա-կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա-

հատվածում

        ԱՃ

        Նվազում

«ԱՐՄԵՆԻԱ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՍՊԸ 17.52% 16.63% -5.1% 20.34% 18.93% -7.0% 19.4% 17.3% -10.6% 33.0% 24.1% -26.9%

«ԻՆԳՈ ԱՐՄԵՆԻԱ» ԱՓԲԸ 9.52% 15.32% 60.9% 13.63% 18.20% 33.5% 10.5% 18.1% 72.6% 28.1% 39.7% 41.2%

«ՆԱԻՐԻ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՍՊԸ 20.04% 18.81% -6.1% 20.10% 18.79% -6.5% 21.9% 19.9% -9.2% 2.7% 3.4% 25.8%

«ՌԵԳՈ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ » ԱՓԲԸ 11.02% 18.01% 63.4% 12.64% 20.46% 61.9% 10.6% 16.8% 58.4% 5.3% 13.8% 160.8%

«ԼԻԳԱ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՓԲԸ 22.74% 16.10% -29.2% 17.35% 11.21% -35.4% 21.3% 14.4% -32.2% 24.4% 15.0% -38.3%

«ՍԻԼ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՓԲԸ 19.16% 15.13% -21.0% 15.94% 12.41% -22.1% 16.3% 13.4% -17.6% 6.5% 3.9% -39.6%

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա-

կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանա-կա 

հատվածում

ԱՃ

Նվազում

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա- 

կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա- 

հատվածում

ԱՃ

Նվազում

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա- 

կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա- 

հատվածում

ԱՃ

Նվազում

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանա- 

կահատվածում

Հաշվետու 

ժամանակա- 

հատվածում

ԱՃ

Նվազում

«ԱՐՄԵՆԻԱ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՍՊԸ 13.54% 20.13% 48.7% 12.97% 19.60% 51.0% 12.34% 19.05% 54.4% 13.16% 11.67% -11.3%

«ԻՆԳՈ ԱՐՄԵՆԻԱ» ԱՓԲԸ 10.47% 13.80% 31.8% 10.68% 13.63% 27.6% 10.67% 14.22% 33.3% 13.01% 13.70% 5.3%

«ՆԱԻՐԻ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՍՊԸ 23.26% 19.36% -16.8% 22.55% 19.18% -14.9% 20.22% 18.45% -8.8% 20.58% 18.05% -12.3%

«ՌԵԳՈ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ » ԱՓԲԸ 6.73% 13.91% 106.7% 6.86% 13.47% 96.3% 7.72% 13.68% 77.2% 7.70% 7.12% -7.6%

«ԼԻԳԱ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՓԲԸ 26.84% 16.31% -39.2% 27.59% 16.89% -38.8% 30.30% 18.27% -39.7% 30.36% 38.24% 25.9%

«ՍԻԼ ԻՆՇՈՒՐԱՆՍ» ԱՓԲԸ 17.76% 15.20% -14.4% 17.23% 15.36% -10.8% 18.75% 16.33% -12.9% 15.19% 11.23% -26.1%

ՎԻՃԱԿԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆ

ԱՊՊԱ ոլորտում մի շարք ցուցանիշներում ապահովագրական ընկերությունների մասնաբաժինների վերաբերյալ

Հաշվետու ժամանակահատված՝ 2025 թ. Հունվարի 1-ից մինչև 2025 թ․ հոկտեմբերի 31-ը

Չբավարարված պահանջներ

Մերժված դիմումների քանակի տեսակարար կշիռն 

ԱՊՊԱ համակարգում մերժված դիմումների ընդհանուր 

քանակում (%)

Հատուցումից հրաժարված դիմումների քանակի 

տեսակարար կշիռն ԱՊՊԱ համակարգում 

հատուցումներից հրաժարված դիմումների ընդհանուր 

քանակում (%)

Հատուցումների քանակի տեսակարար կշիռն ԱՊՊԱ 

համակարգոմ կատարված հատուցումների ընդհանուր 

քանակում (%)

Հատուցումների գումարի տեսակարար կշիռն ԱՊՊԱ 

համակարգում կատարված հատուցումների ընդհանուր 

գումարում (%)

ԱՊՊԱ պայմանագրերի կնքման գործընթաց

ԱՊՊԱ ոլորտում կատարված հատուցումների գործընթաց

Պայմանագրերի քանակի տեսակարար կշիռն 

պայմանագրերի ընդհանուր քանակի մեջ (%)

Առցանց եղանակով

կնքված  ԱՊՊԱ պայմանագրերի տեսակարար կշիռն ԱՊՊԱ 

համակարգում առցանց եղանակով կնքված ԱՊՊԱ 

պայմանագրերի ընդհանուր թվաքանակում (%)

Գործող ԱՊՊԱ պայմանագիր ունեցող

 տրանսպորտային միջոցների քանակի տեսակարար 

կշիռը գործող ԱՊՊԱ պայմանագիր ունեցող 

տրանսպորտային միջոցների ընդհանուրի թվաքանակի 

մեջ (%)

Ապահովագրավճարների տեսակարար կշիռն ընդհանուր 

ապահովագրավճարների մեջ (%)

Ընկերության անվանումը

Ընկերության անվանումը

Կնքված ԱՊՊԱ պայմանագրեր

ԱՊՊԱ համակարգում կարգավորված հատուցումներ



261 176

309 262

116 150

121 92

121 115

15 8

0 0

146 114

57 60

113 63

31 3

0 0

2982 2990

4276 5616

Հաղորդակցման և տրամադրվող տեղեկատվության թափանցիկություն

Սպասարկման որակի այլ խնդիրներ

Անձնական տվյալների պաշտպանություն

Վնասների գնահատում

Հետադարձ պահանջի իրավունք

Հատուցման մերժում

Տույժ ու տուգանքներ (հատուցման և փորձաքնության գործընթացների ժամկետների չպահպանման համար)

Միջնորդավճարներ

ՎԻՃԱԿԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆ

Բյուրո ներկայացված բողոքների և Բյուրոյի կողմից նշանակված կրկնակի փորձաքննությունների քանակների վերաբերյալ

Ապահովագրական ընկերության կողմից նշանակված մեղավորության որոշման փորձաքննության արդյունքների բողոքարկում 

կրկնակի փորձաքննություն պահանջելու միջոցով

Հաշվետու ժամանակահատված՝ 2025 թ. հունվարի 1-ից մինչեւ 2025 թ. Հոկտեմբերի 31)

Բյուրոյի կողմից նշանակված կրկնակի 

փորձաքննությունների քանակ՝ ըստ հետևյալ 

փորձաքննության տեսակների

2

Ապահովագրական ընկերության կողմից նշանակված վնասի որոշման փորձաքննության արդյունքների բողոքարկում կրկնակի 

փորձաքննություն պահանջելու միջոցով

Ապահովագրական պայմանագրերի կնքման ընթացակարգեր

Մեղավորության որոշման ընթացակարգեր 

Ցուցանիշ

Բյուրո ներկայացված բողոքների քանակ՝ ըստ 

հետևյալ թեմաների
1

Նախորդ տարվա նույն 

ժամանակահատվածում

Խաբեություն, խարդախություն

Հաշվետու ժամանակա-

հատվածում

Ապահովագրավճար/սակագին/բոնուս-մալուս


